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Ban tin quy I11/2024

CAI TIEN CHAT LU'O’'NG & AN TOAN NGU'0’I BENH

Trong quy Il nAm 2024 ghi nhan 04 sy ¢ y khoa mirc
d6 trung binh (NC2). 100% su c6 dugc bao cao day
du va dung theo quy dinh.

Sw ¢6 1: Bénh nhan khi budc xuéng bang ca va chan
(T) vao thanh sac nhon cua bang dau giwdng dat tai
bén héng bang ca gay rach da Idng ban chan
Khuyén cao phong ngira: Thay toan bd bang dau
giwrdng bang nhua. Vi tri treo bang dau giuvdng
khéng dat tai bén héng bang ca tranh va cham khi
bénh nhan Ién xudng.

Su ¢6 2: Bénh nhan bj bién chirng nhiém trung huyét
do chuyén diéu tri ngoai khoa pha khéi Hematoma
mudn.

Khuyén cao phéng nglra: Phau thuat pha khéi
Hematoma s&m horn (khi kich thuéc khéi mau tu téang
I&n va c6 dau nhiém trung, khong doi dén khi co bién
chirng nhiém tring huyét).

Su ¢d 3: Bénh nhan bi chay mau mic dé nhe sau
phau thuéat cat toan bd tuyén giap do cam mau sét 1
nhanh tinh mach giap dudi.

Khuyén céo phéng ngtra: Can can than hon va kiém
tra k§ cAm mau trong phau thuét.

Su ¢6 4: Bénh nhan bj tai bién tran khi mang phoi (P)
muc do nhe sau choc do mang phéi.

Khuyén cao phong ngira: Can chuéan bi t6t hon va
thao tac céan than hon (ECHO mang phéi danh gia
khoang cach da - dich; choc kim nhd, thao tur tu;
trong choc bénh nhan ho phai dirng tha thuat
ngay...). Suy hé hap khong cai thién; xuat hién sot,
can danh gia tién trién viém phoi; suy tim cho hoi
chén xem xét déi khang sinh; diéu tri suy tim; khong
can choc dich mang phoi giai ap néu dich khéng tang
thém.

JBhén g o6 hi cua thude (ADF)

Trong quy Il cia nam 2024 da cé 1 truwo'ng hop ADR
xay ra:

= Ngay 18/07/2024 ghi nhan 1 trudng hgp cé phan
(rng v&i thuéc Morihepamin 200ml tai Trung tam Cép
clru, Hoi stre tich cuc — Chéng doc.

100% trudng hop da dugc phat hién va xir tri kip
th&i, khéng géy héu qua nghiém trong.
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Cac chi s6 chét lugng trong Quy lll nam 2024 dat ty 1&: 100% (30/30 chi so)

¢l ahE . So sanh i | Chi tiéu Két qua
Chi s6 chat lugng Khoa/Phong |~ 5004 quy 1/2024 | chi tiéu Chi s8 chét Iwgng Khoa/Phong | =00, quy 111/2024
A. Chi s6 chat lwro'ng chung cua bénh vién B. Chi s8 chit lwg'ng khoa/ phong
Ngoai >75% 80,8% bat 1. Ty |é hai long cua ngudi bénh
khoa Mé&t v&i dich vy kham chira Mé&t >98% 100% Dat
bénh ngoai tri
1. Ty 1& ph&u thuat loai Il tro 1én Phu San >97% 99,7% bat
2. Ty I&é HSBA khoa M4t hoan thién )
Tai Miii Hong >04% 97.2% Pat cac yéu cau co ban theo quy ché Mat >90% 97,1% Dat
HSBA
2. Ty |& viém phéi do nhiém khuén TT Cép clrc o o 3. Thoi gian nam vién trung binh N N
bénh vien Hoisic Tc-cp | = 0% 0% bat trong phéu thuét Idy thai Phu San <45ngay | 3,94ngay Bat
3. Ty 1& hd so bénh &n hoan thién K& hoach 4. Ty 1& H6 so bénh an ngoai trd
cac yéu cau co ban theo quy ché hd tong ho >95% 96,3% Dat dugc hoan thién va ra vién trong | Rang Ham Mat >98% 98,1% Dat
so bénh an 9hop ngay
1A il 1K " ) 5. Ty 1& viém phéi lién quan dén may )
4. Ty |é sai 16i trong thuc hién ghi o N A Hoi stre <30% 0% Pat
chép hd s didu dudng Digu dudng <5% 4,05% Dat ther © © e
6. Ty I& nhiém khu&n dung cu sau khi R
5.Ty 16 tuan th quy trinh truydn dich | Didu dudng 100% 100% Pat tiét khuan tai khoa Tai Mdi Hong Tai Mii Hong 0% 0% Bat
o . o ) 7. Ty 1& thuc hién s ca chén doan Chén doan
6. Ty 16 ca phau thuét sir dyng diing hinh &nh 56 Va1 chi tiu k& hogoh hinh anh >80% 90% Bat
huéng dan thyc hién bang kiém an Diéu dudng 100% 100% Pat :
toan ph&u thuat khi tién hanh phau
thuat 8. Ty Ié tu v&n thanh coéng dich vu
No6i soi dai trang cé gay mé dat so U
vé&i téng s6 dich vu Noi soi dai trang NGi Soi 250% 53% Bat
7. Ty 1 nhan dién chinh xac ngui Db s 100% 100% oat tai khoa
bénh khi cung cép dich vu cham séc ieu duong ° © A
nguroi bénh 9. Ty 1¢ tra két qua xét nghiém ding
hen cho bénh nhan ndi tri va ngoai Xét nghiém >95% 98,1% Pat
tra
8. Ty lé tuan tha quy trinh ky thuat . -
thay baing vt thuong Pidu dudng 100% 100% Pat
e ya N N -
[i[Giém sat thure hign d(ing phac @0 didu tr
9. Ty lé tuan tha 5 dang khi dung Pigu dudng 100% 100% Pat

thuéc

Giam sat dinh ky
S6 ho so
duorc kiém tra Khéng | Khéng Khéng | Khéng
day du | phu hop day da |phu ho'p
0

11. Ty Ié tuén thu vé sinh tay cua Kiém soat Cép ci 12 11 1 12 0 0
nhan vién y 1 theo 5 thoi diém nhi&m khuan 277% 1% Bat pouu
Noi 11 11 0 0 10 1 0
A Ngoai 11 10 0 1 7 0 0
12. Hiéu suét sir dung phong mé p%?’t?jét >80% 88,6% Pat
: San 13 12 1 0 11 0 1
Nhi 5 5 0 0 5 0 0
TT Cép clru
Hoi S&CPTC_CD <41% 2,69% Bat Tai Mdi Hong 8 8 0 0 7 0 0
Réng Ham Mat 2 2 0 0 0 1 0
Khoa Noi <1,28% 0% Pat Mét 15 15 0 0 11 0 0
13. Ty 1& chuyén Ién tuyén trén kham \roa Neoa . oo oat Loc than 200 200 | 0 0 200 0 0
o 4 oa Ngoai <1,0% b al
chira bénh (t4t ca cac bénh) TTCC-HSTC-CB 3 3 0 0 3 0 0
Khoa Nhi 0% 1% Pat Téng 280 277 | 2 1 266 2 1
-7 - ~ o
Khoa San <0,4% 0,08% Pat Giam sat dot xuat
S6 hd so
14. Ty 1& hai long cla ngudi bénh Chim séc duwoc kiém tra
ngoai tri véi dich vu kham chira khéch hang >91,5% 100% Pat
bénh Cép ciru
Mét 2 2 0 0 2 0 0
15. Ty Ié hai long cua ngudi bénh Cham séc f
noi trd véi dich vu khém chira bénh Khdch hang =91% 99,96% |  Dat Nhi 2 2 |0 0 1 0 0
PTTM 2 2 0 0 0 0 0
. 5 Loc than 5 5 0 0 5 0 0
16. Ty I 18 két ni HIS va PACS (iﬁg%g%:é <2,2% 0,77% Pat e
Téng 13 13 0 0 10 0 0




