AN SINH

RAN TIN QUY 1/2020 @

CAI TIEN CHAT LUO'NG

&

VA AN TOAN NGU'O’'I BENH

Ly SU CO Y KHOA

Ghi nhan c6 2 sur c6 y khoa khéng nghiém trong

(100% bao cao tu’ nguyén)

Su ¢6 1: Luc 22:30, ngay 11/1/2020 6ng nué'c ghé
nha s6 7 bj v& (do |do hoa sau str dung lau ngay)
Su ¢d 2: Bénh nhan di dép tron, dan dén truot té

chd déc cau thang tru¢'c Khoa Kham bénh.

Da phat hién, xtr ly, khac phuc kip thdi va hiéu qua.
Khéng anh huégng dén bénh nhan. Nghiém tuc rat
kinh nghiém va cé giai phap khac phuc, kiém soat,

dy phong.

@ PHAN U'NG CO HAI
W CUA THUOC ADR

Ghi nhan c6 2 ca phan trng v&i thuéc:

1. Ngay 18/2/2020, ghi nhan c6 phan trng v&i thuée
Rocephin, mirc dé nhe (d6 1), phat hién kip thoi. X
tri dung quy trinh, bénh nhan hét di irng, hoi phuc
hoan toan.

2. Ngay 26/3/2020, ghi nhan cé phan rng thuéc

Voltaren, mirc d6 trung binh, phat hién kip thoi. Xor

tri dung quy trinh bénh nhan hdi phuc hoan toan.
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CHi SO CHAT LUO'NG

%k k X X

s ox < a Aren So sanh
Pat

K. Phu San: 99,2% >92%
1. Ty 1& ph&u thuét loai Il tro 18n K. Ngoai: 70,4% >70% DPat
K. TMH: 100% >90% Pat
2. Ty I& viém ph&i do nhiém khuén B .
bénh vien K. CC & HS ndi: 0% <1% Pat
3. Ty I& HSBA hoan thién cac yéu ca
ve oan hien cac yeu cau P. KHTH: 88,01% >80% Pat
co ban theo quy ché HSBA
4. Thoi gian kham bénh t binh cu
101 glan kham benh frung BN eUa 1y ham benh: 66,54 phat | 125 pht Pat
ngu i bénh
K. Cép ciru: 2,27% <4% Pat
. L K. Noi: 2,4% <2,5% Pat
5. Ty lé chuyén |én tuyén trén kham - . .
chira bénh (tAt ca cac bénh) K. Ngoai: 0,7% <1% Bat
K. Phu San: 0% <1% Pat
Pon vi Nhi: 0,75% <1% Pat
6. Ty I& hai Iong cta ngudi bénh véi Ngoai tri: 89,6% >82% Dat
dich vu kham chira bénh NGi trd: 93,6% >87% DPat

AL

L

Khoa NGi tra

S6 hd so

GIAM SAT THU'C HIEN
BUNG PHAC DO DIEU TRI

57 57 100

1. Khoa Cép ctru 0 0
2. Khoa Noi 41 100 0 0
3. Khoa Ngoai 37 37 100 0 0
4. Khoa Phu San 102 102 100 0 0
5. Bon vi Nhi 63 63 100 0 0
Téng céng 300 300 100 0 0




