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/\ SUCO Y KHOA

Trong quy IV ndm 2022, ghi nhdn cé 03 su c8, muc dé
nhe (NC1). Cdc su ¢é dugc bdo cdo ddy du va dung theo
quy dinh.

Sucé 1

01/10/2022, BN dugc chi dinh mé néi soi béc u xo ti
cung kém thiéu mdu. BS dé nghi nhung BN khéng déng y
truyén mdu. Sau mé, thi€u mdu téing (Hb:5.3 g/dI; HCT:19,5%.
BN déng y truyén mét don vi mdu cung nhém.
10h40 ngay 02/10/2022, BN ngé tai san nha vé sinh uét,
ddu va vdo tudng du cé ngudi nha diu.

Ddanh gid bénh nhén tinh, ving chdm trdi tu mdu duéi da
d#2x2cm. CTscanner: Phii né mé mém dudi da vang chdm trdi.
Pa dugc xt tri dung quy dinh.

Bénh 8n dinh va xudt vién ngay 04/10/2022.

Sucé 2:

Ngdy 19/10/2022, Diéu dudng vdng ngodi viét thi€u
ddu tén cla ngudi bénh trén lo dung bénh phdm gidi phéu
bénh ly, diéu dudng phu tréch gidi phdu bénh ly ctia khoa
kiém tra va déi chi€u phi€u chi dinh phat hién su cé, bdo
cdo cho diéu dudng truéng va yéu cdu diéu dudng vong
ngodi kiém tra va chinh stia chinh xdc dé ban giao cho diéu
dudng phu trach gli mdu cho khoa Xét Nghiém. Su cé gay
chém tién dé gli mdu xét nghiém.

Sucé 3:

10h00 ngay 21/12/2022, & khdu rat kim tiém ky thudt
vién khoa Xét Nghiém dung tay dé cdm gon khé sat dua
vdo vj tri chudn bij rat kim. Bénh nhéan gidy tay (do sg hodic
dau) lam kim rat ra xuéc qua nhén vién tay cdm gon chudn

bi dua vao. Xu tri theo dung quy trinh.

Il KHUYEN CAO PHONG NGUA
Khuyén céo 1:

Bdc si can kién quyét hon trong viéc thuyét phuc bénh

o

nhan thuc hién y lénh truyén mdu khi cé chi dinh. Néu bénh

nhan khéng chdp hanh cdn chuyén vién.

Thudng xuyén thuc hién lau khd nha vé sinh tai céc budng bénh.
Bé tri buéng bénh cho bénh nhdn cdn duge chdm séc ddic biét
(héu phdu, bénh Iy nén ndng,...) & gan khu vuc diéu dudng tai
khoa dé luén dudc theo ddi va hé trg.

Daéi vai déi tugng c6 nguy co can xdc dinh mic dd nguy co
ngd theo bang kiém dé cé ché dé chdm séc, theo dbi, hé trg

déy da va kip thai.
Khuyén céo 2:

NVYT c6 bénh ly tat khic xa can tudn thu deo kinh khi
lam viéc
Téng cudng gidm sat, kiém tra thudng xuyén tai tét cd thai
diém cdn nhdn dang va xdc dinh ngudi bénh, ddc biét
véi bénh nhan tai phong phdu thuat.
Can ddy nhanh thsgi gian x{ tri va khdc phuc sai sét kip
thdi, nhanh chéng dé khéng &nh hudng dén thai gian
tién dé tra két qud.
Khuyén céo 3:

NVYT tudn tha dang quy trinh ldy mdu, ddc biét nhan
vién mdi.
Téng cudng gidm sdt QTKT, nhdt la khoa cén lam sang.
DPanh gid lai nguy co phoi nhiém sau 6 tudn khi xdy ra su cé
NVYT cdn thdng bdo va ddng vién ngudi bénh phdi hop

khi thuc hién Idy méau.

&] PHAN UNG CO HAI CUA THUSC (ADRY):

Ngady 05/11/2022, ghi nhdn 1 trudng hgp ¢é phdn tng
Vi thuéc Voltaren 100mg suppo tai khoa San dé duge phat
hién va xu tri kip thai, khédng gdy hdu qud nghiém trong.
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SO SANH

VGl CHi TIEU

A. Chi s6 chdt lugng chung ctiia bénh vién

khoa vé sau xudt vién

Khoa Ngoai 275% 77,3% Pat
1. Ty Ié phéu thuat logi Il tré 1én Khoa San >95% 95,2% Pat
Khoa o o
Tai - Miii - Hong 2 93% 98,6% Pat
2'.ATy lécanbdoy te'duqc dao tao, cdp nhét chuyén mén Phong HCNS > 60% 80% Pat
lién tuc theo quy dinh
3. Ty 1& viém phdi do nhiém khudn bénh vién Khoa Cdp cuu <0,1% 0,79% Khéng dat
Hoi stc ndi
4, S6 su cd y khoa nghiém trong Phong QLCL 0 0 Pat
5. Ty I1é HSBA hoadn thién yéu cdu co bdn theo quy ché Phong KHTH >85% 98.3% Pat
HSBA
6. Ty 1é ca phéu thudt st dung dung huéng dén thuc hién . . o o
bang kidm an toan ph&u thudt khi tién hanh phdu thuat Biéu dudng 100% 100% Bat
7. Ty 1é tudn thu vé sinh tay cia NVYT theo 5 thdi diém T6 KSNK 2 60% 67,8% Pat
[ . A . N A Khoa Kham . .
8. Thai gian khédm bénh trung binh ctia ngudi bénh bénh =125 phuat 109 phut Pat
a v N 2 Khoa Gay mé o o
9. Hiéu sudt si dung phong mo Phéu thugt 250% 63,3% Pat
Khoa Cép ctu <3,8% 2,06% Pat
Khoa No6i <2,6% 3,23% Khéng dat
10:’ Ty !e cihuy?n |én tuyén trén khdm chira bénh Khoa Ngodi <1% 0,15% Pat
(tét cd cdc bénh)
Khoa San <0,45% 0,19% Pat
Khoa Nhi =3% 0,6% Pat
11. Ty 1é hdi long cla nhén vién y té Phong HCNS = 88% 96,7% Pat
12. :I'y lé fldl Iopg cla ngudi bénh ndi tru véi dich vu 'E’honq > 91% 99,.2% Pat
kham chira bénh biéu dudng :
13. Ty 1é hai long clia ngudi bénh ngoai tra véi dich vu Phong biéu o o
khdm chita bénh dudng 2 91,5% 98,4% Bat
14’. Ty Iefrc két qua )’(et nghiém dudng hen cho cadc ) Khoqd >95% 979% Pat
xét nghiém ngoai tru Xét nghiém :
B. Chi sé chdt lugng khoa/phéng
1. Ty lé ca phdu thudt khoa Mét sir dung ding huéng 3
dén thuc hién bdng kiém an todan phdu thudt khi tién Khoa Mat 100% 100% Dat
hanh phéu thuat
2. Ty lé viém mu ndi nhdn sau phau thuét néi nhdn Khoa M&t 0% 0% Pat
3. Ty I«;e nguéii bénh dgh‘t thi luc tét sau phau thudt duc Khoa Mét > 88,4% 90,4% Dat
thay tinh thé don thuan F
4‘.’ Thai glqn nam vién trung binh trong phau thuat Khoa Phy sén <5 ngdy 4,48 ngay Pat
lay thai
5. Ty & hai léng ctia bénh nhén COVID sau tu vdn
hudng ddn tu chdm séc va phdi hgp diéu tri tai Khoa Néi 2 95% 100% bat




03 GIAM SAT THUC HIEN DUNG THEO PHAC DO PIEU TRI

Tudn thu khéng

Khéng tuan thi

S6 hé so dugce day du

kiém tra Ty le
Cdp cuu 8 8 100% 0] 0% 0] 0%
Noi 15 15 100% 0] 0% 0] 0%
Ngoai 12 12 100% 0 0% o] 0%
Sdn 14 14 100% 0] 0% 0] 0%
Nhi 8 8 100% 0] 0% 0 0%
Tai Mai Hong 6 6 100% 0 0% 0] 0%
Loc thén 12 12 100% 0] 0% 0 0%
Téng 75 75 100% 0] 0% 0 0%

* Khoa Mat, Phdu thudt thdm my, Rdng Ham Mdt khéng cé bénh dn trung véi phdc dé da ban hanh.



